
Anmeldeformular für offene Seminare  
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Christian Alexander Graf, Qualitätssicherung und Statistik, 
Postanschrift: Josephsplatz 8, 90403 Nürnberg, Tel.:+49 (0)151 7230 1447, Firmensitz: Mondstraße 10, 90762 Fürth 
E-Mail: info@qasta.de , USt-IdNr: DE289804933 

Anmeldung 
 

zum Seminar/Workshop ______________________________ am ______________ 
 

Anmeldung bitte vollständig ausgefüllt, unterschrieben und eingescannt per E-Mail an 
info@qasta.de  
 
Hiermit melde ich mich verbindlich und kostenpflichtig zur oben genannten Veranstaltung 
unter der Leitung von Christian Alexander Graf an: 
 
Name:      Vorname: 
 
____________________________________________________________ 
 
Anschrift: 
 
____________________________________________________________ 
 
Telefon: ____________________________________________ 
Mobil: ____________________________________________ 
E-Mail: ____________________________________________ 
 
Ggf. abweichende Rechnungsanschrift: 
___________________________________________________________ 
___________________________________________________________ 
___________________________________________________________ 
___________________________________________________________ 
 
x Mir ist bewusst, dass ein Vertragsverhältnis erst mit der verbindlichen 
Platzzusage seitens des Veranstalters zustande kommt. 

x Ich habe die beiliegenden Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB) gelesen 
und akzeptiere diese mit meiner Unterschrift. 

 
 
____________________________       ___________________________ 
Ort, Datum       Unterschrift, ggf. Firmenstempel 

mailto:info@qasta.de
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AGB Christian Alexander Graf – Qualitätssicherung & Statistik 
 

§1 Allgemeines  

Die hier beschriebenen AGB des Anbieters Christian Alexander Graf – Qualitätssicherung & 
Statistik, Mondstraße 10, 90762 Fürth, gelten für alle Online-Seminarangebote. Online-
Seminare sind alle Schulungen, Webinare, Weiterbildungsangebote oder Trainings des 
Anbieters, die vom Anbieter über Online-Konferenz-Dienste wie z.B. alfaview, Microsoft 
Teams oder Zoom durchgeführt werden, zu denen sich Privatpersonen und Teilnehmer 
unterschiedlicher Firmen anmelden können 
Mit der Anmeldung zum Online-Seminar erkennt der Teilnehmer diese AGB an. 
 
Alle Seminarangebote des Anbieters auf Webseiten, Flyern und Broschüren sind unverbindlich. 
Ein individuelles verbindliches Angebot wird gerne auf Anfrage erstellt. 
 

§2 Anmeldung, Gebühren & Preise 

Auf unseren Werbematerialien (Webseite qasta.de, Flyer, Prospekte, u.ä.) angegebenen 
Gebühren und Preise sind unverbindlich und stellen kein Angebot dar. Auf Anfrage erstellen 
wir Ihnen gerne ein verbindliches Angebot. 
 
Alle Gebühren und Preise verstehen sich pro Online-Seminar und Seminarteilnehmer und zzgl. 
der gesetzlichen Mehrwertsteuer. 
Teilnehmer, die nur zeitweise am Online-Seminar teilnehmen, müssen den vollen 
Seminarpreis entrichten. 
 
Die Anmeldung zum Online-Seminar erfolgt über das vom Seminaranbieter auf seiner 
Webseite qasta.de zur Verfügung gestellte Formular. Dieses wird vollständig ausgefüllt und 
mit Datum und Unterschrift an den Seminaranbieter per E-Mail im PDF-Format eingescannt 
übermittelt. 
Eine Bestätigung der Anmeldung erfolgt in der Regel innerhalb von 10 Tagen nach Eingang. 
Die Online-Seminar- und etwaigen Prüfungsgebühren stellt der Anbieter mit der 
Anmeldebestätigung ohne Abzüge mit Zahlungsziel 14 Tage in Rechnung. Unbeschadet dieser 
Frist müssen die Seminargebühren spätestens zu Seminarbeginn vollständig bezahlt sein. Bei 
nicht vollständiger Bezahlung bis zu diesem Zeitpunkt behalten wir uns den Ausschluss der 
betreffenden Teilnehmer vom Online-Seminar vor. 
 
Im Seminarpreis ist die elektronische Online-Seminar-Dokumentation enthalten, sofern für das 
Seminar lt. Beschreibung eine Dokumentation zur Verfügung gestellt wird. Die Teilnehmer 
sind selbst für ihre eigene angemessene technische Ausstattung und ausreichend schnellen 
Internetzugang verantwortlich und tragen die Kosten hierfür selber. 
 



AGB Christian Alexander Graf für Online-Seminarangebote, Stand 06.01.2026 
 

Christian Alexander Graf, Qualitätssicherung und Statistik, 
Postanschrift: Josephsplatz 8, 90403 Nürnberg, Tel.:+49 (0)151 7230 1447, Firmensitz: Mondstraße 10, 90762 Fürth 
E-Mail: info@qasta.de , USt-IdNr: DE289804933 

§3 Storno, Widerrufsrecht und Nicht-Erscheinen 

Ist der angemeldete Teilnehmer Verbraucher im Sinne §13 BGB, findet das gesetzliche 
Widerrufsrecht gem. §355 BGB Anwendung. Diese räumt dem Teilnehmer eine gesetzliche 
Widerrufsfrist des Vertrages von 14 Tagen ein. Der Widerruf ist schriftlich  

§ per E-Mail an info@qasta.de  
§ oder per Post an „Christian Alexander Graf - Qualitätssicherung & Statistik, 

Josephsplatz 8, 90403 Nürnberg“ 
zu richten. 
Zur Wahrung der Widerrufsfrist genügt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs. 
Das Widerrufsrecht erlischt vorzeitig, wenn Christian Alexander Graf - Qualitätssicherung & 
Statistik mit der Ausführung der beauftragten Seminarleistung mit ausdrücklicher Zustimmung 
des betroffenen Seminarteilnehmers vor Ende der Widerrufsfrist begonnen hat. 
Die ausdrückliche Zustimmung wird insbesondere angenommen, wenn der Seminarteilnehmer 
zu Veranstaltungsbeginn am Seminar teilnimmt. 
Unbeschadet der gesetzlichen Widerrufsfrist können Sie Ihre Teilnahme am Online-Seminar 
bis 21 Tage vor Seminarbeginn kostenfrei stornieren. 
Danach werden Stornogebühren in Höhe von 25% der Seminargebühren in Rechnung gestellt. 
Erfolgt eine Stornierung am ersten Seminartag oder erscheint ein angemeldeter Teilnehmer 
nicht zum Online-Seminar, ist die volle Seminargebühr zu entrichten. 
Alternativ können Sie kostenfrei einen Ersatzteilnehmer benennen. Für die Benennung des 
Ersatzteilnehmers gelten ebenfalls diese AGB. 
Widerruf, Stornierung oder Benennung eines Ersatzteilnehmers bedürfen in jedem Fall der 
Schriftform und sind an die oben genannte Adresse zu richten. 
 
Die Teilnehmer tragen selber Sorge dafür, sich rechtzeitig zum Seminartermin in die 
entsprechende Online-Plattform mit den ihnen mitgeteilten Zugangsdaten einzuwählen. 
Die Teilnehmer sind selbst für eine angemessene technische Ausstattung (Computer, für 
Video-Konferenzen geeignete Kamera und Headset bzw. Mikrofon, ausreichend großer 
Bildschirm) und ausreichend schnellen Internetzugang verantwortlich und tragen die Kosten 
hierfür selber. 
 

§4 Absage von Seminaren 

Der Anbieter behält sich vor Seminare wegen zu geringer Teilnehmerzahl oder aus 
organisatorischen Gründen auch kurzfristig abzusagen.  
Eine bereits von Ihnen für das Online-Seminar gezahlte Teilnahmegebühr wird Ihnen in diesem 
Fall selbstverständlich ohne Abschläge zurückerstattet.  
Weitergehende Ansprüche bestehen nicht. 
 
Eine Absage wegen zu geringer Teilnehmerzahl (gewöhnlich weniger als 4) erfolgt bis 
spätestens 14 Tage vor dem geplanten Seminartermin. 
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Eine Absage aus organisatorischen Gründen erfolgt nur aus einem wichtigen Grunde, der vom 
Anbieter nicht zu vertreten ist, wie z.B. einer Erkrankung des Seminarleiters. 

§5 Haftung und Schadenersatz 

Die Online-Seminar-Inhalte und Unterlagen werden mit größter Sorgfalt, nach bestem Wissen 
und Kenntnisstand ausgewählt und erstellt. Eine Haftung und Gewähr für deren Aktualität, 
Korrektheit, und Vollständigkeit wird dennoch nicht übernommen. 
Ausgeschlossen sind jegliche Haftungsansprüche gegen den Anbieter, die nicht auf Grund von 
Vorsatz oder grober Fahrlässigkeit entstanden sind.  
 
Grundsätzlich unberührt vom Haftungsausschluss sind gesetzlich zugesicherte 
Haftungsansprüche, insbesondere solche hinsichtlich entstandener Personenschäden und 
Ansprüche, die auf Grund des Gesetzes über die Haftung für fehlerhafte Produkte bestehen. 
 
In allen Fällen, in denen Haftungsansprüche bestehen, die nicht auf Vorsatz beruhen, ist die 
Haftung auf den vorhersehbaren und typischen Schaden begrenzt. 
 

§6 Urheberrecht der Unterlagen, Eigentumsvorbehalt und Aufzeichnungen des 
Seminars 

Die im Online-Seminar eingesetzten Lernmedien sind urheberrechtlich geschützt und dürfen 
nicht ohne die schriftliche Zustimmung von Christian Alexander Graf vervielfältigt, verbreitet 
oder zur öffentlichen Wiedergabe verwendet werden.  
Die Seminarunterlagen bleiben bis zur vollständigen Erfüllung sämtlicher 
Zahlungsverpflichtungen Eigentum von Christian Alexander Graf – Qualitätssicherung und 
Statistik. 
Dauerhafte Film-, Foto- und Ton-Aufzeichnungen des Online-Seminars über die Dauer des 
Online-Seminartermins hinaus bedürfen einer schriftlichen Einwilligung des Seminaranbieters 
und aller Teilnehmer. 
 

§7 Datenschutz 

Die Teilnehmer sind damit einverstanden, dass Christian Alexander Graf – Qualitätssicherung 
und Statistik ihre personenbezogenen Daten nach den gültigen gesetzlichen Bestimmungen 
über den Datenschutz maschinenlesbar speichert und nutzt, soweit dies für die Organisation 
und Durchführung des Seminars erforderlich ist. 
Christian Alexander Graf – Qualitätssicherung und Statistik darf die übermittelten 
Anmeldedaten an Dritte übermitteln, die an der Online-Seminar- oder Prüfungsorganisation 
zum Zweck der Leistungserbringung beteiligt sind, wie z.B. Referenten, Prüfungsinstitute und 
insbesondere dem Provider der virtuellen Schulungsräume. Es werden grundsätzlich nur jene 
Daten übermittelt, die für eine ordnungsgemäße Durchführung des Seminars absolut 
erforderlich sind. 
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Der Kunde hat jederzeit das Recht Auskunft über Art, Umfang und Inhalt der über ihn 
gespeicherten Daten zu erhalten. 
 

§8 Technische Voraussetzungen 

Die Online-Seminare des Seminaranbieters werden mittels Zoom durchgeführt. Teilnehmer 
haben selber dafür Sorge zu tragen, dass sie die technischen Voraussetzungen für eine 
Seminarteilnahme erfüllen können und die für eine Teilnahme erforderliche Installation des im 
Seminar verwendeten Clients in der jeweils aktuellen Version vornehmen. 
Die Teilnehmer müssen selbst Sorge tragen, dass sie über eine angemessene technische 
Ausstattung verfügen. Dazu gehören mindestens ein geeigneter Computer, eine für Video-
Konferenzen geeignete Kamera, ein Headset bzw. Mikrofon und Kopfhörer/Lautsprecher, ein 
ausreichend großer Bildschirm (empfohlen werden zwei Bildschirme) und ein ausreichend 
schneller Internetzugang. 
 

§9 Regelmäßige Teilnahme & Pausenzeiten 

In den qasta Seminaren bauen Übungen häufig aufeinander auf und werden in Gruppen 
durchgeführt. Die Teilnehmer verpflichten sich mit der Seminarteilnahme zu den Seminarzeiten 
regelmäßig (ggf. virtuell) anwesend zu sein. Pausenzeiten sind Pausenzeiten und sollten nur in 
sehr dringenden Ausnahmefällen für andere geschäftliche Tätigkeiten wie E-Mails, 
Videokonferenzen oder dienstliche Telefonate genutzt werden. Wenn einzelne Teilnehmer 
diese Regeln nicht einhalten, leidet ihre Aufmerksamkeit und ihr Vermögen zu den 
Gruppenübungen beizutragen. Das ist zum Nachteil der Teilnehmer, die sich an die Regeln 
halten. Verstößt ein Teilnehmer mehrfach oder dauerhaft gegen diese Regeln, behält sich der 
Seminaranbieter den Ausschluss dieses Teilnehmers von der weiteren Teilnahme am Seminar 
vor. Eine Erstattung der Teilnahme-Gebühr oder sonstiger Schadenersatz wird in diesem Falle 
nicht gewährt. 
 

§10 Sonstiges & Salvatorische Klausel 

Nebenabreden bedürfen der Schriftform. 
Sollte eine Bedingung dieser AGB ungültig sein oder werden, so tritt an deren Stelle die 
entsprechende gesetzliche Regelung. 
Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland. 
Gerichtsstand für alle Streitigkeiten aus diesem Vertragsverhältnis ist Fürth, sofern das deutsche 
Recht nichts anderes vorsieht. 
 
Stand 06.01.2026 


